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FUNDACIA MA RZECZ KREDYTU HIFOTECZNEGO

Warszawa, 10 czerwca 2010 .

Uwagi Fundacji na Rzecz Kredytu Hipotecznego
do projektu Ustawy o kredycie konsumenckim,
przedstawionego przez Urzad Ochrony Konkurencji i Konsumentow
w dn. 24.05.2010 .

Wyciag najwazniejszych zagadnien odnoszgcych sie do kredytu hipotecznego, ktdrych
nieuwzglednienie moze przynies¢ negatywne konsekwencje zaréwno dla sektora
bankowego, jak i dla konsumentéw:

% Kwestia stosowania do kredytu hipotecznego definicji zawartych w stowniku do
Ustawy (art. 5) — por. uwaga nr 2.

«» Kwestia niestosowania w kontekscie kredytu hipotecznego limitu kwotowego
okreslonego w art.3 — por. uwaga nr 2.

++ Objecie definicja kredytu hipotecznego w rozumieniu Ustawy takie pozyczek
hipotecznych — por. uwaga nr 4.

** Rozszerzenie definicji bazy danych (art. 5) — por. uwaga nr 11.

++ Doprecyzowanie specyfikacji kosztow — w szczegdlnosci o koszt ubezpieczen (art. 5
pkt. 6 oraz art. 22 pkt. 13) — por. uwaga nr 6 oraz 17.

+» Ujednolicenie wymogdéw ptynacych z Formularza Informacyjnego dla kredytu
hipotecznego i art. 22 Ustawy— por. uwaga nr 17.

< Doprecyzowanie warunkow przyznania sankcji kredytu darmowego (art. 44) — por.

uwaga nr 25.
Uwagi ogdlne

W przedstawionym stanowisku do projektu Ustawy o kredycie konsumenckim, Fundacja
skupia sie gtéwnie na kwestii ujecia w dokumencie problematyki kredytu hipotecznego,
jedynie ogdlnie odnoszac sie do pozostatych zagadnien.

Ocena przedtozonego dokumentu wraz z zatgcznikami jest co do zasady pozytywna. Z
zadowoleniem odnotowujemy, ze w projekcie Ustawy Urzad podzielit punkt widzenia
Fundacji dotyczacy ujecia kredytu hipotecznego w Ustawie z uwzglednieniem odrebnosci
tego produktu. Jak rozumiemy, jednym z zatozen projektu jest stanowisko UOKIK, ze jesli
ustawodawca wspdlnotowy przyjat, iz konsument zawierajagcy umowe kredytu
konsumenckiego powinien mieé¢ zapewniong ochrone na szczegdélnie wysokim poziomie, to
tym bardziej kredytobiorca hipoteczny, ktéry zacigga zobowigzanie o znacznie wiekszej skali,
powinien by¢ otoczony takg ochrona. Jak zaktada projekt, ustawowe okreslenie obowigzkéw
informacyjnych kredytodawcy wobec konsumenta (zaréwno tych przedkontraktowych, jak i
umownych), ktére obecnie w wielu przypadkach sg uregulowane z poziomu Rekomendacji
Komisji Nadzoru Finansowego, podniesie poziom ochrony konsumenta. Jednoczesnie
oczekuje sie, iz ujecie to zniweluje potencjalne rozbieznosci interpretacyjne co do
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obowigzkéw, ktére wynika¢ mogg z dwdch reziméw (nadzorczy i ustawowy), dajgc priorytet
regulacji ustawowej.

Rozumiemy, iz obowigzkiem przekazywania informacji przedkontraktowej objeci zostang
takze posrednicy kredytowi. Wymaga to bardziej precyzyjnego okreslenia w Ustawie
odpowiedzialnosci posrednika za przekazanie informacji przedkontraktowej — czy w takim
samym zakresie jak bank i w jakich okolicznosciach. W szczegdlnosci doprecyzowac nalezy
watek prawomocnego reprezentowania banku przez posrednika na etapie
przedkontraktowym.

Pozytywnie oceniamy fakt, ze regulacje Ustawy dotyczace reklamy, odstgpienia od umowy
oraz przedterminowej sptaty nie obejma kredytu hipotecznego.

Z uznaniem odnotowujemy, iz projekt Ustawy przewiduje wytgczenie stosowania wobec
kredytéw hipotecznych Standardowego Formularza Informacyjnego dotyczacego kredytu
konsumenckiego oraz wprowadzenie w to miejsce Formularza Informacyjnego, ktéry bedzie
uwzgledniat specyfike kredytu hipotecznego, co stanowi spetnienie postulatu Fundacji.

Na etapie prac konsultacyjnych, jedng z szerzej dyskutowanych kwestii byt problem ujecia w
Formularzu Informacyjnym kwestii kosztow kredytu hipotecznego, ze szczegdlnym
uwzglednieniem kosztu ubezpieczenia kredytobiorcy i/lub ubezpieczenia kredytowanej
nieruchomosci. Czes¢ instytucji cztonkowskich Fundacji podnosita w tym kontekscie, ze brak
umowy generalnej z ubezpieczycielem uniemozliwi bankowi doktadne podanie kosztu
takiego ubezpieczenia. Wydaje sie, ze przyjete przez Urzad rozwigzanie, naktadajgce na banki
obowigzek podawania wysokosci kosztow jednorazowych i okresowych, wowczas gdy sg one
znane, badz obowigzek informowania konsumenta jedynie o koniecznosci poniesienia
takiego kosztu, (gdy kredytodawca nie jest w stanie sprecyzowac jego wysokosci), jest opcja
kompromisowg, uwzgledniajgcg interesy wszystkich uczestnikéw rynku.

Wydaje sie jednak, ze kategoria ,catkowity koszt kredytu” jest pojeciem na tyle szerokim, ze
banki mogg mie¢ trudnos¢ z okresleniem wszystkich kosztéw czgstkowych.

Jak wspomniano powyzej, co do zasady ocena projektu Ustawy jest pozytywna, pojawia sie
jednak kilka watkow — w szczegdlnosci s to kwestie definicyjne — ktére w opinii Fundacji na
Rzecz Kredytu Hipotecznego, wymagajg dalszego doprecyzowania. Zaprezentowano je w
czesci ,Uwagi szczegdtowe”.
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Uwagi szczegbotowe:

1. W odniesieniu do Art. 4 ust. 1 pkt. 5 i nastepne, gdzie projektodawca postuguje sie
okresleniem rocznej rzeczywistej stopy  oprocentowania nizszej  od
powszechnie stosowanych na rynku.

Postuluje sie :

° dokfadne okreslenie ,powszechnie stosowanej stopy oprocentowania” przez
wskazanie tego wskaznika. Moze to byé np. $rednie oprocentowanie umoéw
kredytowych podawane przez NBP na miesigc poprzedzajgcy zawarcie umowy
kredytowej. Nie jest takze jasne, o ile nizsza musiataby by¢ stopa
oprocentowania kredytu, aby nie byt on objety zakresem obowigzywania
Ustawy.

° Postuluje sie generalne wytgczenie kredytéw udzielanych wytgcznie
pracownikom zatrudnionym u danego pracodawcy w ramach dziatalnosci
dodatkowej z zakresu obowigzywania Ustawy. Tego typu dziatalno$é jest
zazwyczaj prowadzona przez Fundusze pozyczkowe funkcjonujgce u
pracodawcy, gdzie co do zasady pozyczajg na dogodniejszych warunkach niz
podmioty komercyjne, czesto stanowigc jedyng mozliwos¢ wziecia
kredytu/pozyczki. Wprowadzenie wymogu stosowania rygorow Ustawy dla tych
podmiotéw prawdopodobnie spowoduje catkowitg likwidacje tego typu
pozyczek i doprowadzi do catkowitego braku mozliwos¢ pozyczenia Srodkow
finansowych przez czes¢ najstabiej sytuowanych pracownikéw.

2. W odniesieniu do art. 4. ust 2 pkt. 1 (wyliczenie artykutéw do ktérych stosuje sie
Ustawe w odniesieniu do kredytéw hipotecznych ) - postulujemy uzupetnienie o
wskazanie przepisow ogolnych, ktére rowniez stosujg sie w stosunku do kredytow
hipotecznych jak np. znaczenie sformutowan ustawowych, przepisy przejsciowe itd.
W szczegdlnosci doprecyzowania wymaga kwestia, czy do kredytéw hipotecznych
zastosowanie ma takze limit kwotowy okreslony w art. 3 ust 1 Ustawy (Ustawa ma
zastosowanie do kredytow o wartosci nie wiekszej niz 255 550 zt). Postuluje sie
objecie Ustawg o kredycie konsumenckim kredytow hipotecznych niezaleznie od
wartosci udzielonego kredytu.

3. Prosimy o podanie przestanek za wytgczeniem stosowania | dziatu IV tytutu Xl ksiegi
trzeciej ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 roku — Kodeks Cywilny.

4. Postulujemy wprowadzenie do stownika (Artykut 5) ustawowego pojecia ,kredytu
hipotecznego” w rozumieniu Ustawy o kredycie konsumenckim — aby jednoznacznie
okresli¢ zakres przedmiotowy Ustawy. Proponuje sie przyjecie nastepujgcej definicji:
ykredyt hipoteczny — kredyt lub pozyczka hipoteczna zabezpieczane docelowo
hipoteka”. Nalezy w tym miejscu zwrdci¢ uwage, ze w obecnym brzmieniu projektu
Ustawy, nadal nie jest jasne, czy obejmuje on swoim zakresem takze pozyczki
hipoteczne, co jest postulowane i spdjne z Dyrektywa o kredycie konsumenckim.

5. Definicja catkowitego kosztu kredytu (Artykut 5 pkt. 6) — proponuje sie dodac:
»,Catkowity koszt kredytu — wszelkie koszty, wyrazone w walucie polskiej, ktore
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konsument zobowigzany jest ...”. W obecnym brzmieniu definicji nie jest jasne, czy
koszt ten nalezy wyrazi¢ z ztotych polskich czy tez jako utamek (procent) catkowitej
kwoty kredytu. Z ujecia catkowitego kosztu kredytu w Formularzu Informacyjnym
dotyczqgcym kredytu zabezpieczonego hipotekq mozina wywnioskowaé, ze chodzi
raczej o ujecie kwotowe, warto jednak doprecyzowac te kwestie.

Definicja catkowitego kosztu kredytu (Artykut 5 pkt. 6) — proponuje sie, po stowach
»koszty ustug dodatkowych” dodac¢ stowa ,, w szczegdlnosci koszty ubezpieczen”, tym
samym zostatby wskazany bezposrednio jeden z najbardziej typowych rodzajow
kosztéw dodatkowych, ktdre ponosi konsument z racji przeniesienia ich na niego
przez bank. Przy obecnym brzmieniu przepisu, konsument nie jest poinformowany
wprost o mozliwosci/koniecznosci poniesienia takiego rodzaju kosztu, tym samym nie
wydaje sie, by nalezycie zostaty spetniane obowigzki informacyjne naktadane na bank
w tym zakresie, o co postulowato srodowisko ubezpieczeniowe i UOKIK.

W catkowitym koszcie kredytu podaje sie wszystkie koszty, ktore konsument
zobowigzany jest ponies¢ w zwigzku z umowa kredytu. Oznacza to, ze w przypadku
gdy bank kredytuje np. prowizje od udzielonego kredytu, sktadke ubezpieczenia od
utraty pracy, koszty prowizji i sktadki zostang wykazane po pierwsze w catkowitym
koszcie kredytu oraz powtdrnie poprzez wykazanie ich w catkowitej kwocie kredytu.

Nie zostata precyzyjnie okreslona kwestia zaliczania réznych kosztow do catkowitego
kosztu kredytu. W szczegdlnosci chodzi o doprecyzowanie jakie koszty nalezy
uwzgledniaé i przez jaki okres — np. koszt ubezpieczenia nieruchomosci — nalezy
podac¢ koszt za caty okres kredytowania (40 lat) czy tylko za pierwszy rok oraz czy
jezeli Bank nie zna kosztow, gdyz nie ma wptywu na oferte, ktdrg faktycznie wybierze
klient — podaje w koszcie catkowitym koszty szacunkowe czy nie podaje ich w ogdle.
Ponadto Ustawa nie okresla precyzyjnie dnia, na jaki one powinny by¢ podawane.

Definicja posrednika kredytowego (art. 5 pkt. 3) — postuluje sie usuniecie
sformutowania, iz posrednikiem jest w szczegdlnos$ci podmiot, ktéry odnosi korzysci
majgtkowe wykonujgc czynnosci zwigzane z wykonywaniem umowy o kredyt
konsumencki. Moze to powodowaé, iz podmioty obstugujgce kredyt w zakresie
infolinii, mailingu, widykacji etc. bedg uznane za posrednika finansowego zgodnie z
brzmieniem proponowanej regulacji.

Artykut 5 punkt 8 - catkowita kwota do zaptaty przez konsumenta — to wg projektu
suma ,catkowitego kosztu kredytu” i ,,catkowitej kwoty kredytu”. Banki standardowo
stosujg ,wakacje kredytowe”, podczas ktérych nastepuje systemowa kapitalizacja
niespfaconych odsetek. Zatem jest mozliwa sytuacja, ze ,catkowita kwota do zaptaty
przez konsumenta” bedzie z zatozenia inna (wyzsza) niz suma wszystkich srodkéw
pienieznych, ktére kredytodawca udostepnia konsumentowi. W konsekwencji
oprocentowaniu podlega ,catkowita kwota kredytu” powiekszona o kwote
wynikajgca z kapitalizacji odsetek. Zgodnie z pkt 10 art. 5 oprocentowanie stosowane
jest do catkowitej kwoty kredytu w stosunku rocznym. Czy powyzsze oznacza, ze
kwota skapitalizowanych odsetek nie moze byé oprocentowana?
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Proponuje sie przyjecie doprecyzowanie, ze do symulacji kosztéw nie bierze sie pod
uwage konsekwencji skorzystania z opcji odroczenia ptatnosci lub restrukturyzacji
kredytu.

Artykut 5 pkt. 9 - zdefiniowana stopa referencyjna nie obejmuje takich stawek
rynkowych jak WIBOR, LIBOR. Czy to oznacza, ze w przypadku kredytu opartego na
WIBORZE nie ma obowigzku informowania klienta o zmianie stopy procentowej
przed wejsciem jej w zycie? Proponuje sie modyfikacje definicji: ,,stopa referencyjna —
stopa procentowa stuzgca za podstawe ustalenia oprocentowania kredytu”.

Artykut 5 pkt. 11 - definicja statej stopy procentowej wymaga doprecyzowania. Czy
kredyty oparte na WIBOR 6m albo WIBOR 3m mozna uzna¢ za kredyty ze stata stopa
procentowg, skoro w ciggu 6/3 miesiecy stopa jest ,wartoscig statg w danych
okresach obowigzywania umowy”?

Artykut 5 pkt. 15 — definicja bazy danych - niejednokrotnie baza danych nie jest
instytucjg. Czy zatem bank odmawiajacy udzielenia kredytu konsumentowi na
podstawie wewnetrznych baz danych ma obowigzek wskazania bazy, w ktoérej
dokonano sprawdzenia? Proponuje sie rozszerzenie definicji: ,bazy danych -
instytucje, o ktérych mowa (...) i wymianie danych gospodarczych (Dz.U. nr 81, poz.
530); lub informacje systemowo gromadzone w banku, wynikajgce ze wspdtpracy z
danym klientem”. W praktyce bankowej katalog stosowanych przez bank Zrédet
informacji jest szerszy od juz wymienionego w ustawie, za$ ich stosowanie jest
zalecane przez UKNF oraz pozwala bankowi na wypetnienie zasady odpowiedzialnego
kredytowania.

Obowigzek podawania zakresu umocowania posrednika w reklamie. (art. 7. ust. 3 pkt
1). Postuluje sie wykreslenie tego obowigzku. Podawanie zakresu umocowania do
dokonywania czynnosci faktycznych lub prawnych przez posrednikéw w reklamach
jest obowigzkiem nie mozliwym do spetnienia. Zakres takich umocowan udzielonych
przez bank, czesto jest regulowany wielostronicowymi umowami. Biorgc pod uwage,
iz duzi posrednicy majg podpisane po kilkadziesigt takich umdw, ich reklama
musiataby przyjmowac forme prospektu informacyjnego.

Artykut 7 ust. 3 - projekt nie definiuje, w jaki sposéb kredytodawcy majg ustali¢
reprezentatywny przykfad, na podstawie ktérego nalezy podawac¢ w reklamach i
ofertach dane dotyczace kosztu kredytu konsumenckiego, informacja pochodzaca z
tych reklam odnosnie kosztu bedzie dla konsumenta niemiarodajna i
nieporéwnywalna. Jaki rynek nalezy uwzgledni¢ przy  konstruowaniu
reprezentacyjnego przyktadu?

Artykut 11 - obowigzek udzielenia konsumentowi wyjasnien przed zawarciem umowy
o kredyt. Czy to zobowigzanie dotyczy przypadku, w ktérej konsument zwrdci sie z
takim wnioskiem czy niejako ,z urzedu”, czyli zawsze kazdemu konsumentowi nalezy
udzieli¢ wyjasnien.
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Obowigzek podawania kosztéw notarialnych (art. 13 ust. 11). Postuluje sie usuniecie
tego wymogu. Optaty notarialne sg optatami pobieranymi przez podmiot niezalezny
od kredytodawcy i mogg by¢ przedmiotem indywidualnych negocjacji klienta. Stawki
te moga sie wahac¢ w zaleznosci od miasta, wartosci transakcji i biura notarialnego.
Podobnie postuluje sie usuniecie art. 30 ust.1 pkt 13.

Watpliwosci budzi kwestia ustalenia wtasciwego okresu odstgpienia od umowy przy
kredycie konsumenckim, gdy umowa jest zawierana poza lokalem zgodnie z ustawg o
ochronie niektérych praw konsumentdw oraz o odpowiedzialnosci za szkode
wyrzadzong przez produkt niebezpieczny. Czy wdwczas stosuje sie okres 10 dni (z
ustawy o ochronie...) czy 14 dni (z ustawy o kredycie konsumenckim ).

Artykut 22 — postuluje sie dostosowanie wymogdéw wynikajgcych z art. 22 Ustawy do
Formularza Informacyjnego dotyczacego kredytu zabezpieczonego hipotekg -
zgodnie z zasadami legislacji (rozumiemy, ze Formularz jest wzorem informacji
dostarczonych zgodnie z art. 22 i nalezy zapewnié¢ spdjnos¢ zakresu i stosowanych
pojec); na przyktad:

« Artykut 22 punkt 13 projektu - proponujemy po stowach ,umowy
ubezpieczenia” dodac stowa: ,jego rodzaju i kosztu, o ile jest kredytodawcy
albo posrednikowi znany”

« Artykut 22 punkt 15 - do wyrazenia ,catkowita kwote do zaptaty”
proponujemy dodac ,na dzien udzielenia informacji” — dzieki temu zachowana
zostanie spdjnos¢ pomiedzy dyspozycjg punktu 5i 15 artykutu 22.

Art. 30 ust. 1 pkt 15 nakfada obowigzek zawarcia w umowie kredytu postanowienia o
zwrocie przez konsumenta odsetek, w przypadku odstgpienia od umowy, oraz
podania kwoty odsetek naleznych w stosunku dziennym. Bank nie stosuje stop
procentowych podawanych w stosunku dziennym.

Artykut 35 ust. 1, (obligatoryjny zakres informacji zawartych w umowie kredytu),
proponujemy doda¢ punkt moéwigcy o koniecznosci wskazania zasad pobierania,
wysokosci i zwrotu sktadki ubezpieczeniowej oraz mozliwosci dochodzenia roszczen
regresowych przez ubezpieczyciela w sytuacjach przewidzianych przepisami
powszechnie obowigzujgcymi. Natozenie takiego ustawowego obowigzku na banki
przyczynitoby sie do zwiekszenia ich obowigzkédw informacyjnych, tym samym do
zwiekszenia Swiadomosci konsumentow.

Art. 35. ust. 1 pkt.2 - Postuluje sie zmiane sformutowania ,catkowity koszt kredytu
okres$lony w dniu zawarcia umowy” na ,catkowity koszt kredytu okreslony na dzien
zawarcia umowy”. Celem jest, jak rozumiemy, okreslenie kosztu kredytu przy
uwzglednieniu kosztdw na poziomach znanych na dzien udzielenia kredytu (np.
kosztu zmiennej stopy oprocentowania). Sformuftowanie, iz nalezy poda¢ koszt
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kredytu okreslony w dniu zawarcia umowy, sugeruje, ze koszt powinien zostaé
wyliczony doktadnie w dniu zawarcia umowy, odnoszac sie do samej czynnosci
technicznej wyliczenia kosztu.

Art. 35 ust. 2 — nalezy doprecyzowad, ze przepis dotyczy rowniez przypadku kredytéw
walutowych (a nie tylko kredytéw indeksowanych).

Zakres informacji kontraktowej (Artykut 35) — w odniesieniu do kredytu hipotecznego
przepis nie wymienia obowigzku podawania rzeczywistej rocznej stopy
oprocentowania. Jednoczesnie konieczno$¢ taka istnieje w przypadku kredytu
konsumenckiego (por. art. 30 ust 1 p. 7). Wydaje sie zasadne uzupetnienie katalogu
obowigzkéw informacyjnych o konieczno$¢ podawania RRSO takze w przypadku
kredytu hipotecznego, szczegdlnie ze obowigzek taki wynika juz z Rekomendacji KNF,
a jak rozumiemy, celem Ustawy jest kompleksowe przedstawienie obowigzkdow
kredytodawcy wobec konsumenta kredytu hipotecznego.

Zwracamy uwage, ze obecnie obowigzek taki wynika takze z Rekomendacji Komisji
Nadzoru Finansowego — por.:

Rekomendacja S Il nr 19 p. 5.1.5. ,Bank powinien przedstawiac kredytobiorcom
informacje o catkowitym koszcie kredytu oraz rzeczywistej rocznej stopie procentowej
uwzgledniajgce koszty znane w momencie zawarcia umowy. Stuzy¢ temu powinno
rowniez zamieszczanie w ogtoszeniach i reklamach dotyczqgcych kredytu,
zawierajgcych warunki udzielania kredytu rzeczywistej rocznej stopy procentowej,
wyliczonej od catkowitego kosztu kredytu”.

Rekomendacja T nr 24.1. ,Umowa o kredyt powinna by¢ zawarta w formie pisemnej,
a kredytodawca zobowigzany jest wreczy¢ kredytobiorcy umowe niezwtocznie po jej
zawarciu. Wskazane jest aby, poza elementami wskazanymi w art. 69 ustawy z dnia
29 sierpnia 1997 r. Prawo bankowe (Dz. U. z 2002 r., Nr 72, poz. 665 z pdzn. zm.) oraz
ustawy z dnia 20 lipca 2001 r. o kredycie konsumenckim (Dz. U. z 2001 r., Nr 100, poz.
1081 z pdzn. zm.) w zakresie przedmiotowym jej obowigzywania, umowa zawierata:
(...)

b) informacje o catkowitym koszcie kredytu i rzeczywistej rocznej stopie procentowej,
uwzgledniajgce koszty znane w momencie zawarcia umowy,”\

Artykut 40 ust. 2 - postanowienia o zmianie catkowitej kwoty kredytu wymagaja
doprecyzowania - co nalezy rozumie¢ pod pojeciem ,znacznego zwiekszenia
catkowitej kwoty kredytu”. Jednoczesnie sprzeciw budzi, w takim przypadku,
sprowadzenie ponownej oceny ryzyka kredytowego wytgcznie do zbadania zdolnosci
kredytowej (zgodnie z definicjg zawartg w art. 5 pkt 16 — ocena ryzyka kredytowego
to ocena zdolnosci konsumenta do sptaty zaciggnietego kredytu wraz z odsetkami...).
Niejednokrotnie podwyzszenie kwoty kredytu wymaga podjecia przez kredytodawce
takze innych czynnosci.

Brak okresu przedawnienia roszczen konsumenta do kredytodawcy z tytutu
niezachowania wymogow ustawy, przy zgdaniu tzw. darmowego kredytu (art. 43 ust
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5). Stanowczo postuluje sie okreslenie terminu przedawnienia roszczen z tytutu
umowy o kredyt konsumencki. Inaczej grozitoby to podwazeniem zasady stabilnosci
gospodarczej. Jako proponowany wskazuje sie termin 1 roku, od dnia zakonczenia
wykonywania umowy (tak aby obja¢ terminowe zakonczenie umowy, jak i
wczesniejsze rozwigzanie ).

Sankcja kredytu darmowego (Art. 44, ust. 1.) — proponuje sie przyjecie nastepujgcego
sformutowania: ,,.... z zastrzezeniem ust. 2, za okres maksymalnie 4 lat wstecz od
momentu wydania orzeczenia stwierdzajgcego naruszenie przez kredytodawce art.
35.” W obecnym brzmieniu projektu nie jest jasne, do czego odnosi sie
sformutowanie ,okres 4 lat” — czy brane s3 pod uwage pierwsze 4 lata kredytowania,
czy 4 lata poprzedzajgce moment zastosowania sankgcji, czy tez 4 lata nastepujace po
momencie natozenia sankcji, czy tez dowolnie wybrane 4 lata. Sformutowanie to
wymaga W naszej opinii doprecyzowania, poniewaz jest to kluczowy przepis
dotyczacy odpowiedzialnosci kredytodawcy i sankcji z tytutu naruszenia obowigzkéow
informacyjnych. Podobne zastrzezenia budzi ust. 2 artykutu 22 — czy konsument
ponosi koszty zwigzane z ustanowieniem hipoteki, czy tez np. koszty zwigzane z
wyceng zabezpieczenia? Zwracamy ponadto uwage, ze uwarunkowanie zastosowania
sankcji kredytu darmowego wydaniem orzeczenia (a nie opieranie sie jedynie na
oswiadczeniu kredytobiorcy), uchroni klienta przed skutkami nieuzasadnionych prob
korzystania z sankcji kredytu darmowego, co mogtoby dla niego zaowocowac
nieporownywalnie wyzszym kosztem kredytu. Klient, ktéry zaprzestatby ptacenia
odsetek od kredytu, wobec ktérego sankcja kredytu darmowego nie znalaztaby
ostatecznie zastosowania (brak orzeczenia sgdu), musiatby liczy¢ sie z koniecznoscig
zaptfacenia wysokich odsetek karnych badz z wypowiedzeniem umowy i
postawieniem kredytu w stan natychmiastowej wymagalnosci.

Artykut 47 - proporcjonalne obnizenie catkowitego kosztu kredytu, w przypadku
skrdcenia czasu obowigzywania umowy - poniewaz do catkowitego kosztu zalicza sie
obok kosztu odsetek rowniez koszty jednorazowe — z tego wzgledu zaproponowane
podejscie nie jest prawidtowe.

Artykut 48 - nie jest czytelna kwestia w ust. 2: ,jezeli okres miedzy sptatg kredytu a
terminem sptaty kredytu przekracza jeden rok.” Podobny problem jest z brzmieniem
art. 49 pkt 2.

Artykut 52 ust. 1 przewiduje nalezne bankowi odsetki za okres od dnia wyptaty
kredytu do dnia sptaty kredytu - w przypadku odstgpienia od umowy. Widzimy
sprzecznos¢ z postanowieniami ust. 4 gdzie jest zapis , kredytodawcy nie przystuguja
zadne inne opfaty...”.

Artykut 53 reguluje kwestie odstgpienia od umowy o kredyt skutkujgcg takze wobec
umoéw o ustugi dodatkowe. Doprecyzowania wymaga kwestia, z jakim skutkiem
wygasajg umowy o ustugi dodatkowe (np. ubezpieczenie na zycie). Czy nalezy
informowa¢ o fakcie ubezpieczyciela? Czy moze on odmdwic rozwigzania umowy?
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Artykut 58 - z uwagi na fakt, iz do catkowitego kosztu kredytu zalicza sie oprécz
kosztow bankowych réwniez optaty nalezne innym podmiotom, bank nie ma wptywu
na spetnienie warunku, aby catkowity koszt kredytu nie byt wyiszy od korzysci
odsetek maksymalnych. Zatem bank nie moze byé podmiotem, ktéry podlega karze
grzywny, ograniczenia wolnosci etc.

Artykut 61 - proponowane zmiany w ustawie Prawo bankowe przewidujg mozliwos¢
,na zasadzie wzajemnosci” udzielania informacji stanowigcych tajemnice bankowa
kredytodawcom. Zdefiniowanie kredytodawcy, jako ,przedsiebiorcy w rozumieniu
przepiséw ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny, ktéry w swej
dziaftalnos$ci gospodarczej lub zawodowej, udziela lub daje przyrzeczenie udzielenia
konsumentowi kredytu” moze doprowadzi¢ do sytuacji, w ktdorej bank bedzie
zobowigzany udzieli¢ informacji stanowigcej tajemnice bankowg réwniez takim
przedsiebiorcom, ktérzy bankami nie sg, ale np. udzielajg kredytéw ratalnych np. na
zakup samochodu czy pralki. Wéwczas bank bedzie zobowigzany do przekazania
informacji np. dealerowi. Taka sytuacja jest, naszym zdaniem, niedopuszczalna.

Zauwazamy ponadto sprzecznosci projektu ustawy:
a) z Rekomendacjg S w zakresie podawania przy kredytach zabezpieczonych hipoteka

RRSO (por. uwaga nr 26),

b) z Rekomendacjg T w zakresie tresci rekomendacji 23 ktora:

- w pkt. 23.1 wymaga aby bank podczas przedstawiania informacji zarowno
przed, jak i po podpisaniu umowy uwzgledniat poziom wiedzy klienta, ktéry w
wiekszosci przypadkéw nie jest specjalistg z dziedziny bankowosci. Jak
powyzszy przepis ma sie do wystandaryzowanych tresci arkuszy
informacyjnych?

- w pkt 23.2 porusza kwestie udostepniania klientowi z wyprzedzeniem projektu
umowy na jego prosbe. Natomiast projekt ustawy reguluje te kwestie
odmiennie — konsument jest uprawniony do otrzymania bezptatnego projektu
umowy. Co oznacza, ze powinien otrzymacé projekt umowy w kazdym
przypadku.

- w pkt 23.6 ktéra wykracza poza postanowienia projektu ustawy zapisem, ze
nalezy od klienta uzyskiwa¢ pisemne oswiadczenie, potwierdzajgce, ze w
pierwszej kolejnosci zapoznat sie z ofertg kredytu w walucie w jakiej uzyskuje
dochadd.

Dot. Formularza Informacyjnego dot. kredyt zabezpieczonego o hipoteka — proponuje

sie dodanie informacji o dacie wydania Formularza konsumentowi.

Sporzgdzono: 10 czerwca 2010 r.
Fundacja na Rzecz Kredytu Hipotecznego
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